








    

Einsichten gewinnen

Was vom Standard abweicht, ist Grundlage inhaltsanalytischer Auswertung durch branchenerfahrene 
Analysten. Hier finden Sie Antworten auf strategische Fragen, die Ihr Business treiben.
Als Ergänzung zur klassischen Marktforschung gewinnen Sie Einblick in die realen, unverstellten 
Sichtweisen Ihrer Zielgruppen:  
Wo halten sich Ihre Kunden im Web auf? Worüber reden Sie? Was kommt an, was nicht? Wo kann Ihre 
Produktentwicklung ansetzen? Was belastet oder begünstigt das Image? Welche Produkte sind on vogue, 
welche nicht? Welchen interaktiven Einflüssen unterliegen die Kaufentscheidungen ihrer Kunden?
Wo sollte man sich im Web 2.0 engagieren? Welche Meinungsführer sollte man im Blick behalten?
Aufgrund unserer breiten Analyse-Erfahrung mit traditionellen und „Social Media“ ermitteln wir für Sie z. B.:

im Bereich Marketing:

-       Konsumenten-Bewertungen zu Produkten 
        und Produkteigenschaften
-       Markenimages (Soll-/ Ist-Abgleich)
-       Wettbewerbsbenchmarks
-       Produkt-/Service-Rankings
-       Trends
-       Ergebnisse Ihrer Social Media Aktivitäten

im Bereich Unternehmenskommunikation:   

-       Stakeholder-Analysen: Meinungsführer-Rankings, Themen, Tendenzen, 
-       Unternehmensreputation und Image
-       Issues und Risks
-       Konvergenzen und Themenwanderungen zwischen Medien und Blogs
-       Controlling von PR-Aktivitäten  und - botschaften

Entdecken Sie so neue Chancen für Ihr Business. Oder identifizieren Sie Gefahren für Ihr 
Image. Rechtzeitig. 
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Welche Kontexte heizen die Diskussion über 
Ihr Thema an, welche eher nicht?"


